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Dane sprzedawcy:

Nazwa firmy: ....cccooevvceieriieens

Nr telefonu: ..o Bl e e
Zataczniki:

|:| zdjecie potwierdzajgce produkt firmy RZT TECHNIKA GRZEWCZA Sp.z o0.0.

|:| skan lub zdjecie faktury zakupowej dotyczgcej reklamowanego towaru

|:| zdjecie przedstawiajace uszkodzenie produktu (jesli reklamacja dotyczy pompy -> zdjecie tabliczki znamionowej)
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Klauzula informacyjna (zgodna z art.13 RODO)

1. Administrator danych: Administratorem Twoich danych jest firma RZT Technika Grzewcza Sp.z 0.0., Brzezie 215, 32-015 Brzezie; e-mail: biuro@rzt.com.pl; tel: 530-174-064;

2. Cel i podstawa przetwarzania danych: Twoje dane osobowe przetwarzane beda w celu rozpatrzenia i obstugi ztozonej przez Ciebie reklamacji co stanowi realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego
na nalezytym rozpatrzeniu i obstudze Twoich roszczeri (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: RODO).

3.0dbiorcy danych: Twoje dane mozemy przekazaé¢ wytacznie:

- podmiotom przetwarzajacym - ktérym zlecimy czynnosci wymagajace przetwarzania danych,
- podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa.

4. Okres przechowywania danych: Twoje dane osobowe bedziemy przechowywac przez okres 5 lat.

5. Twoje uprawnienia: Masz prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo ich sprostowania, usunigecia, ograniczenia przetwarzania oraz ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na podstawie naszego

uzasadnionego interesu. W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, masz rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Dobrowolnos¢ podania danych: Podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji wyzej wskazanego celu, konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia reklamacji.
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