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Gwarancja:

• Producent udziela 24 miesięcznej gwarancji na wyrób. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu, potwierdzonej dowodem zakupu

    przez użytkownika,

• Wady produktu ujawnione w okresie gwarancji będą usuwane bezpłatnie do 15 dni roboczych od daty zgłoszenie i przedstawienia 

    pełnej, niezbędnej dokumentacji reklamowanego wyrobu do Producenta,

• Karta gwarancyjna jest nieważna bez uzupełnionej daty sprzedaży, potwierdzonej pieczątką sprzedawcy, Reklamację należy zgłosić 

   do punktu zakupu. Reklamacja powinna zawierać kopię dowodu zakupu, ważną kartę gwarancyjną, protokół reklamacyjny oraz

   dane kontaktowe do Reklamującego,

• Gdy naprawa wady nie jest możliwa Producent może wymienić produkt na nowy, wolny od wad, lub zwrócić kwotę, za którą produkt 

   został zakupiony, ale tylko w miejscu, w którym produkt został zakupiony,

• Po uprzednim uzgodnieniu Reklamujący może dostarczyć na koszt Producenta odpowiednio zapakowany i zabezpieczony produkt 

   we wskazane miejsce,

• W przypadku zgłoszenia usterki nieobjętej gwarancją, Producent zastrzega sobie prawo do obciążenia Reklamującego kosztami 

   manipulacyjnymi związanymi z przeprowadzeniem przeglądu i transportem,

• Gwarancja ulega przedłużeniu o czas liczony od dnia zgłoszenia reklamacji do usunięcia wady

Gwarancja nie obejmuje:

• Uszkodzeń powstałych w wyniku niewłaściwego przechowywania oraz nieprzestrzegania instrukcji montażu i obsługi urządzenia,

• Uszkodzeń mechanicznych,

• Uszkodzeń wynikających w eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem wyrobu,

• Uszkodzeń powstałych na skutek nie sprawdzenia szczelności połączeń po zamontowaniu,

• Nabywca traci prawo do gwarancji w przypadku stwierdzenia śladów ingerencji osób nieuprawnionych i jakichkolwiek prób napraw 

   dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

• Uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowego transportu, lub podczas przeładunku. 

Pieczątka i podpis sprzedającego

* wypełniona karta gwarancyjna jest podstawą do złożenia reklamacji

Nazwa produktu:

Kod produktu:

Nr faktury/paragonu: Data sprzedaży:

KARTA GWARANCYJNA*
TECHNIKA GRZEWCZA Sp. z o.o.
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